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Zertifizierte Institutionen und 

Einzelmodule per 30. Mai 2023:

• Anzahl der zertifizierten

Institutionen: 77

• Anzahl der zertifizierten

Einzelmodule: 174

Aktuelle Zahlen 

77%

19%

4%

QuaTheDA-zertifizierte Institutionen nach 
Sprachregionen 

Deutschschweiz Französischsprachige Schweiz Tessin
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Expert:innengruppe QuaTheDA

Im Rahmen der Aktivitäten rund um die Qualitätsnorm 

QuaTheDA hat das BAG in Zusammenarbeit mit Infodrog 

eine Gruppe von vier Expert:innen eingesetzt, um 

Infodrog bei der Erfüllung ihrer Aufgaben im 

Zusammenhang mit dem QuaTheDA-Qualitätslabel zu 

unterstützen.

Die Gruppe trifft sich ein- bis zweimal pro Jahr.

• Alle zertifizierten Institutionen können sich mit 

Anliegen an die Expert:innengruppe wenden.  
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Expert:innengruppe QuaTheDA

Zusammensetzung:

❖ Pascal Roduit (GREA / CRIAD) 

❖ Marcello Cartolano (Ticino Addiction / Ingrado) 

❖ Stefanie Knocks (Fachverband Sucht)

❖ Kathrin Sommerhalder (KKBS / Kanton Aargau)

➢ Moderation: Thomas Siegrist, Bundesamt für 

Gesundheit BAG; Sandra Bärtschi und Melody 

Guillaume, Infodrog 
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• Zwei akkreditierte Zertifizierungsstellen: SQS & EdelCert

• Akkreditierung erfolgt alle 5 Jahre durch Infodrog, alle zwei Jahren müssen die 

Zertifizierungsstellen zusätzlich einen Bericht Infodrog vorlegen

• Qualitätsauditor:innen der Zertifizierungsstellen müssen eine 1,5-tägige Schulung 

pro Jahr im Bereich Sucht absolvieren

Zertifizierungsstellen 

https://www.quatheda.ch/files/content/quatheda/de/2017/regelung_anerkennungsverfahren_de.pdf
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• QuaTheDA-Referenzsystem und Leitfaden

• QuaTheSI-online: das Tool zur Erfassung der 

Klient:innenzufriedenheit

• Jährliche QuaTheDA-Weiterbildungen 

• QuaTheTeam: die Erfassung der 

MitarbeiterInnenzufriedenheit

• QuaTheDA-Symposien

• QuaTheDA-E: Messung der Ergebnisqualität in der 

Suchthilfe

QuaTheDA-Instrumente:  
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Nationale Befragung der Klient:innenzufriedenheit 2023

• Die nationale Befragung zur Klient:innenzufriedenheit

in der Suchtarbeit ist am 1. Mai 2023 gestartet und 

dauert bis am 9. Juni 2023.

• Infodrog wird im Herbst 2023 die aufbereiteten 

Resultate publizieren. 

• Im Frühling 2024 wird die nächste Befragung von 

QuaTheSI-online durchgeführt. Anmeldungen sind ab 

Januar 2024 möglich. 

• Weitere Informationen finden Sie unter: 

https://www.quatheda.ch/de/befragungen/quathesi.ht

ml

https://www.quatheda.ch/de/befragungen/quathesi.html
https://www.quatheda.ch/de/befragungen/quathesi.html
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QuaTheDA-Weiterbildungen 2023 

• Internes Audit (2 Halbtage): 20. September 2023 & 13. 

Dezember 2023, Infodrog Bern & Webinar 

• Einführung in das QuaTheDA-Referenzsystem 2020: 21. 

September 2023, Infodrog, Bern 

• Institutionsinterne Weiterbildungen: Auf Anfrage und 

massgeschneidert

• Weitere Informationen finden Sie unter: 

https://www.quatheda.ch/de/weiterbildungen.html

https://www.quatheda.ch/de/weiterbildungen.html


Fragen & Anmerkungen
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