Le sens que les acteurs des champs
des addictions et de la précarité de la
region lausannoise attribuent a la
prestation a bas seull.
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Introduction

 Fondation le Relais

« La Fondation Le Relais ceuvre pour l'insertion sociale et

professionnelle d'adultes et jeunes adultes en difficulte.

Ses structures proposent des prestations uniques et complémentaires
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Introduction

 REL'IER

 REL'IER participe au renforcement du réseau des professionnel.le.s
iIntervenant dans le champ des addictions et problemes associés, de la
vulnérabilité sociale, ainsi qu’en matiere de travail social aupres de la

jeunesse.

Coordination

Expertise et appui a projets
Formation et sensibilisation
Documentation et orientation
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Introduction
e Coordination — Plateforme Seull Bas

 Active depuis 2000, la Plateforme Seuil Bas Lausanne & Région reunit
sur une base volontaire:

» Les Institutions subventionnées par la Ville de Lausanne relevant des dispositifs

communaux addiction et aide sociale d’'urgence (SSL)

» D’autres Institutions (actives sur le territoire de Lausanne Reégion) offrant des

prestations a bas seuil

lateforme

Seuil Bas 7/




Un questionnement des professionel.le.s

 Le bas seull, c'est quoi?

« Comment on le définit? ) -’
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Cadre contextuel

* Politique suisse en matiére d’addiction

* Des réponses securitaires et répressives aux consommations visibles
1975 : revision de la loi sur les stupéfiants

« Un objectif de prise en charge: I'abstinence

« Pourtant... une consommation toujours visible et une nouvelle
approche nécessaire

« Développement de la réduction des risques
« Création de programmes pour réduire les problemes liés a la drogue
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Cadre contextuel

* Histoire de la réduction des risques... et I'aide a la survie

« 3 facteurs favorisant son émergence
* Le VIH
» La crise économigue des annéees 1980
« La marginalisation des personnes consommatrices

« Changement de paradigme pour agir sur les personnes
consommatrices, leur environnement immediat et 'ensemble de la
sociéte

« Réduire la marginalisation et I'isolement des personnes en améliorant
I'accessibilité des offres
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Cadre contextuel
* Des offres variées: [@]

* |la remise et I'échange de matériel stérile

* les traitements agonistes opioides

* les Salle de consommation a moindre risque /:\
\

* les soins somatiques
* |es offres d’hygiene [ — ]

* 'offre d’'hébergement
* |le travail ) .
* 'accueil de jour G

* le repas [1{]:])
* les offres occupationnelles / b 0
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Cadre théorique

e | 'assistance: de la communauté a I'état social
* Une professionnalisation des organismes
 Une volonté d’aider les membres de la communauté

..Mais une responsabilite individuelle provoquant une
INSécurité sociale

« Consequence: des personnes incapables de réepondre aux
exigences conditionnant I'acces a l'aide sociale
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Cadre théorique

* Le sans-abrisme: sa visibilité amene des sentiments opposeés:
 Affection
« Répulsion

* Les réponses apportées se posent en miroir:
* Logique assistancielle
* Logique repressive

* Mouvement de visibilité et d’invisibilisation:

« Un phénomene difficilement quantifiable
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Cadre théorique

* Des étrangers a la communauté

» Reaffiliées dans un contexte ou I'hospitalité est comprise sous
‘angle de la solidarite

* Ouverture de lieux d’accueil relevant de I’'nospitalité privée

« Une solidarité chaude
« Déprofessionnalisation de I'aide (...mais depuis, institutionnalisation)

« Manque de fondement théorigue et de theorisation




Question et methode

* Pour le dire simplement: la prestation a bas seuil, c’est quoi?

* Les acteurs de terrain sont les détenteurs de la reponse

* Des entretiens semi-directifs avec des personnes travaillant au sein de
structures proposant des prestations a bas seuil
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Resultats

* L'accuell dans la prestation a bas seull
« Un ideal-type de la prestation a bas seull
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L'accuell dans la prestation a bas seull

« S’accuelllir mutuellement: savoir encaisser la rencontre
« Etre prét.e a accueillir
* Accuelllir I'individu tel qu’il est
 Attendre le bon moment et étre dans une posture d’engagement
« Donner du temps ou une attention

« Un lieu dans un cadre adéquat:
* Temporel — les horaires d’ouverture
« Spatial — le quartier
« Physique — un lieu propre, accueillant, mais pas aseptisé
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La prestation a bas seull

* Le choix des termes:
* Une prestation a bas seuil
* Et non pas une «personne bas seuil»!!!

* Les structures ont évolué et proposent parfois
des prestations diversifiées

* Quverture aux personnes en situation
d’addiction, ...mais pas seulement.
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La prestation a bas seulil

* A bas seuil de quoi?
* Accessibilité: les modalités administratives pour avoir acces a une prestation

* Exigence: ce qui est demandé a la personne en termes d’engagement et de
comportement

* La posture professionnelle: travailler pour une prestation a bas seuil
nécessite une posture spécifique?



L'idéal-type de la prestation a bas seull

Accessibilité

Exigence

Posture

professionnelle

Acces

Libre

Anonyme

Inconditionnel

Sans durée

Accompagnement Colit

Libre adhésion

Pas de dossier

Travail sans mandat

Gratuit ou

a faible

colt

Engagement

Aucune demande

et aucune attente

Sans engagement

Les besoins de la
personne

orientent I'action

Comportement

Pas de violence
Pas de deal

Pas de consommation dans
les lieux ou consommation

tolérée de maniére encadrée

Pas de discrimination

Non-intrusion

Non-jugement

Une écoute attentive

Tendre vers une relation

horizontale

Co-construction de la
relation

d’accompagnement



Conclusion

* Un retour a une certaine forme de déprofessionnalisation?
* Ou une professionnalisation nécessaire?

« Une notion réservee au champ des addictions?

Mercl pour votre attention!
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